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RESUMEN

La presente investigacion muestra la importancia de contextualizar las métricas para
tener en cuenta las diferencias disciplinarias y los patrones de uso en diferentes campos
de investigacion que sirven de aporte a la gestiéon de la investigaciéon; referido al
conjunto de acciones y procesos que se llevan a cabo para planificar, coordinar y
supervisar la realizacion de proyectos de investigacion que incluye diversas etapas, desde
la concepcidon de la idea de investigacion hasta la divulgacién de los resultados
obtenidos. La metodologia aplicada es la mineria de textos que busca extraer informacion
atil e importante de formatos de textos heterogéneos, tales como paginas web, correos
electrénicos, medios sociales, articulos de revistas y otros; identificando patrones dentro
de los textos, tales como tendencias en el uso de palabras, estructura sintactica y a
través de meta-analisis se hard un analisis de prueba de hipdtesis de correlacion de
variables para el andlisis de la muestra determinada. Este resultado obtenido servira
para fortalecer el sistema de gestidén de la Investigacion en las Universidades del Sistema
Boliviano para la evaluacién de los proyectos de investigacion, analizando su impacto y
los logros alcanzados; por otra parte servira para realizar el seguimiento para verificar si
se cumplen los plazos y los objetivos establecidos, que contemple indicadores altmétricos
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gue sean representativos al proyecto de investigacion desarrollado, con parametros que
sean caracteristicos a diferentes areas del conocimiento.

Palabras claves: gestion de la investigacion; indicadores altmétricos; mineria de texto;
proyecto de investigacion.

ABSTRACT

This research highlights the importance of contextualizing metrics to account for
disciplinary differences and usage patterns in various research fields that contribute to
research management. Research management refers to the set of actions and processes
carried out to plan, coordinate, and supervise the execution of research projects, which
includes various stages, from the conception of the research idea to the dissemination of
the results obtained. The methodology applied is text mining, which seeks to extract
useful and important information from heterogeneous text formats such as web pages,
emails, social media, journal articles, and others; identifying patterns within the texts,
such as trends in word usage, syntactic structure, and through meta-analysis, hypothesis
testing of variable correlation will be conducted for the analysis of the determined
sample. The results obtained will serve to strengthen the research management system
in the Universities of the Bolivian System for the evaluation of research projects,
analyzing their impact and the achievements made. Furthermore, it will be used to track
whether deadlines and objectives are met, incorporating altmetric indicators that are
representative of the developed research project, with parameters characteristic of
different areas of knowledge.

Key Words: research management; altmetric indicators; text mining; research project.

RESUMO

A presente pesquisa destaca a importancia de contextualizar as métricas para considerar
as diferencas disciplinares e os padrdes de uso em diferentes campos de pesquisa que
contribuem para a gestdo da pesquisa; referindo-se ao conjunto de acbes e processos
realizados para planejar, coordenar e supervisionar a execucao de projetos de pesquisa,
que incluem diversas etapas, desde a concepgdo da ideia de pesquisa até a divulgacdo
dos resultados obtidos. A metodologia aplicada é a mineracdo de textos, que busca
extrair informagdes Uteis e importantes de formatos de textos heterogéneos, como
paginas da web, e-mails, midias sociais, artigos de revistas e outros; identificando
padrées dentro dos textos, como tendéncias no uso de palavras, estrutura sintatica, e
por meio de meta-analise sera realizado um teste de hipdtese de correlagdo de variaveis
para a analise da amostra determinada. O resultado obtido servird para fortalecer o
sistema de gestdao da pesquisa nas universidades do sistema boliviano para a avaliacao
dos projetos de pesquisa, analisando seu impacto e os resultados alcangados; por outro
lado, servird para realizar o acompanhamento para verificar se os prazos e objetivos
estabelecidos estdo sendo cumpridos, contemplando indicadores altmétricos
representativos ao projeto de pesquisa desenvolvido, com pardmetros caracteristicos das
diferentes areas do conhecimento.

Palavras-chave: gestdo da pesquisa; indicadores altmétricos; mineragdo de texto;
projeto de pesquisa.
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INTRODUCCION

La ciencia y la tecnologia desempefian un papel primordial en el desarrollo econémico,
politico y cultural de un pais, lo que demanda el constante fortalecimiento de los
lineamientos que permiten el avance, sostenibilidad y efectividad de la investigacion
cientifica. En este contexto, las disciplinas métricas de informacidon desarrollan
indicadores cuya funcién es clave en la gestion de politicas cientificas y tecnoldgicas, en
los procesos de toma de decisiones estratégicas y, por consiguiente, en la evaluacion
cientifica (Arencibia y de Moya Anegén, 2008), los cuales también permiten analizar toda
actividad relativa al I+D+i (Investigacién, Desarrollo e Innovacion), incluyendo Ia
generacién, difusidn, transmision, aplicacién y evaluacién de los conocimientos cientificos
y tecnoldgicos (Mas Bleda y Aguillo, 2015).

La produccion cientifica a nivel mundial se comunica a través de revistas cientificas cuya
visibilidad depende de los indices en que se encuentran aceptadas, y particular
reputacién gozan aquellas publicaciones indexadas en bases de datos de corriente
principal, como Web of Science (WoS) y Scopus. Ambas plataformas conforman un
duopolio que concentra el conocimiento cientifico y también muchos de los indicadores de
medicion de la productividad que se utilizan para evaluar la calidad e impacto de la
ciencia (De Volder, 2016).

Por lo mismo, han sido objeto de critica bajo argumentos que apuntan a los altos sesgos
que poseen, al lento proceso de recogida de datos, a su caracter privativo (limitaciones
de acceso), a la priorizacion de la productividad cientifica por sobre la calidad del
contenido de la investigacién (Nassi-Cald, 2017) y al uso incorrecto de éstos mismos
debido a sus errores de juicio (Seglen, 1997). Ademas, los indicadores basados en el
recuento de citas se consideran limitados por su alcance disciplinar e idiomatico, por el
valor de las autocitas y por las tipologias de articulos cientificos existentes, que aportan a
la difusion cientifica mediante indicadores.

MATERIALES Y METODOS

En este contexto, las redes sociales almacenan un gran volumen de datos heterogéneos
(Injadat et al., 2016) que pueden disuadir el objetivo de la informacion (Burgo et al.,
2019). No obstante, con el apoyo de la tecnologia, es posible utilizar técnicas de
extraccion y analisis de datos para aprovechar la informacion de las redes sociales en
diferentes ambitos; en ese sentido la mineria de datos es de gran utilidad.

La mineria de datos es el proceso de descubrir correlaciones, patrones y tendencias
significativas mediante la seleccién de grandes cantidades de datos almacenados en
repositorios. La mineria de datos emplea tecnologias de reconocimiento de patrones, asi
como técnicas estadisticas y matematicas (Espinoza, 2020). Esta aplicacion de los
métodos de aprendizaje y estadisticos sirven para la obtencién de patrones y modelos.
(Granda et al., 2019)

La mineria de datos dispone de varias técnicas para extraer patrones de un conjunto de
datos (Espinoza, 2018). Existen estudios previos como Injadat et al. (2016) sobre
técnicas para la extraccidon y andlisis de datos de redes sociales, que identifican las
técnicas mas utilizadas como redes bayesianas, arboles de decision y maquinas de
vectores de soporte (SVM por sus siglas en inglés).

Al igual que otros sectores, la educacidn superior esta reconociendo las bondades del uso
de técnicas de mineria de datos en el ambito académico, facilitando a los encargados de
la formulacién de politicas educativos modelos basados en datos para mejorar la
eficiencia y calidad de la educacidn, y guiar en la toma de decisiones (Espinoza, 2020).

La mineria de datos en la educacion (EDM por sus siglas en inglés) y sus técnicas de
blsqueda de patrones en Twitter aplicadas a la educacién superior han sido utilizadas
para cuestiones como fomentar participacion, evaluar percepcion estudiantil y mejorar el
sistema pedagodgico (Espinoza y Ricaldi, 2018; Ordofiez et al., 2021; Guaman et al.,
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2020); sin embargo Villacres et al. (2020) manifiesta que el uso de Twitter es un area de
investigacion reciente en el ambito académico. No obstante, estas investigaciones no
especifican una practica pedagdgica, que sirva como referencia para evaluar la relacion
entre usar Twitter en la educacién superior y la mineria de datos (Espinoza, 2020).

Para el meta-analisis se utilizé un conjunto de herramientas estadisticas que son Utiles para
sintetizar los datos y se inicié recopilando estimaciones o parametros a tomar en cuenta en la
revision bibliografica (Borrego, 2014; Torres y Cabezas, 2013). De acuerdo al tema de
investigacién definido y realizado la revision sistematica se evaluaron diferentes publicaciones
en numero de 30 publicaciones con la aplicacién de filtros de afo, idiomas de espafiol e inglés
en diferentes repositorios. Se realizd la revisidon en mayor parte de articulos identificando las
palabras claves que sirvieron de parametro para la seleccion (Thelwall, y Kayvan, 2015;
Ocampo, 2022).

De acuerdo a la metodologia establecida por Colin se realizé la recopilacién de la muestra
seleccionada como se observa en el cuadrol.

Tabla 1. Matriz de datos

Preguntas Puntaje . . L. A .
No. Promedio | Calificacion | Decision Categoria
1|2 |3 |4(5|6|7|8|9(|10{11|12|13| Total
1 4| 3 |4 |3|4]|2|1|3|2|4|4|4]2 40 3 77 Sl Mantener
2 3142 (1|4]|3|1|2]|2|3|3|4]4 36 3 69 NO No mantener
3 4| 2 1 |3|4(2(3|1(4]|4]2]|1]|4 35 3 67 NO No mantener
4 24 |3 ([3|2]|4|3|3|4|4|3]|2]2 39 3 75 S| Mantener
5 31 2|4 (4|3|3|2|4|3|3|4]|3]4 42 3 81 S| Mantener
6 2| 4 2 (1)4|3|1|2|2|3|3|4|4 35 3 67 NO No mantener
7 41 2|1 |3(4|2|3[1|4|4]|2|1]|4 35 3 67 NO No mantener
8 4| 4 3 (3|2|4|3|3[4(4]3|2]|2 41 3 79 S| Mantener
9 41 2|4 |4(3|3|2(4(3|3|4|3]|4 43 3 83 S| Mantener
10 [ 3] 2 1 (3|4|2[3|1(4]|4]|2]|1]|4 34 3 65 NO No mantener
11 | 2| 4 2 12133331311 29 2 56 NO No mantener
12 | 3| 2 |4 |4|3(3|2[4(3|3]|4|3]|4 42 3 81 S| Mantener
13 | 4| 4 2 (1)4|3|1|2|2|3|3|4|4 37 3 71 Sl Mantener
14 [ 3| 2 |1 |3|4|2|3|1|4|4]|2|1]|4 34 3 65 NO No mantener
15 |4 4 | 3 |3|2|4|3[3[4|4]|3|2]|2 41 3 79 S| Mantener
16 (|2 3 |4 |3|4|2|1|3|2|4]|4|4]|2 38 3 73 S| Mantener
17 |3 4|2 |1|4|3|1|2|2|3|3|4]|4 36 3 69 NO No mantener
18 | 4| 2 1 |3|4(2(3|1(4]|4]2]|1] 4 35 3 67 NO No mantener
19 3| 4|3 |3|2|4|3[3[4|4]|3|2]|2 40 3 77 S| Mantener
20 [ 3| 2 4 (41332433434 42 3 81 S| Mantener
21 | 2| 4| 3 |3|2|4[3|3|4|4|3]2]2 39 3 75 S| Mantener
22 |4 3|4 |3|4|2[1|3|2(4(|4]|4]2 40 3 77 S| Mantener
23 [ 3| 4 2 (1|14|3|1|2|2(3|3|4]|4 36 3 69 NO No mantener
24 | 4| 3 |4 |3|4|2(4|3|3[4(4]4]3 45 3 87 S| Mantener
25 [ 2| 2 4 (41332433434 41 3 79 S| Mantener
26 | 1| 4|3 |3|2|4[3|3|4[4|3]2]2 38 3 73 S| Mantener
27 |4 | 3 |4 |3|4|2[1|3|2[|4(|4]|4]2 40 3 77 S| Mantener
28 [ 2| 2 1 |13(2(3(2(32|1]1]|2]2 26 2 50 NO No mantener
29 | 3| 2|4 |4|3|3[2]|4|3[3(4|3]|4 42 3 81 S| Mantener
30 (2| 4 3 (3|2|4|3|3[4(4]3|2]|2 39 3 75 Sl Mantener

La recopilacion de informacidn seleccionada la muestra seleccionada se compone por
todas las publicaciones cuya decision se define mantener en nimero de 19 sobre la base
de ésta se realiza el analisis estadistico correspondiente con el uso del programa
estadistico SPSS.
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Tabla 2. Muestra seleccionada

No. Preguntas (R Promedio | Calificacién | Decisién | Categoria
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Total
1 4 3 4 3 4 2 1 3 2 4 4 4 2 40 3 77 N Mantener|
2 2 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 39 3 75 S| Mantener|
3 3 2 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 42 3 81 S| Mantener|
4 4 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 41 3 79 S| Mantener|
5 4 2 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 43 3 83 S| Mantener|
6 3 2 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 42 3 81 S| Mantener|
7 4 4 2 1 4 3 1 2 2 3 3 4 4 37 3 71 S| Mantener|
8 4 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 41 3 79 S| Mantener|
9 2 3 4 3 4 2 1 3 2 4 4 4 2 38 3 73 S| Mantener|
10 3 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 40 3 77 S| Mantener|
11 3 2 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 42 3 81 S| Mantener|
12 2 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 39 3 75 S| Mantener|
13 4 3 4 3 4 2 1 3 2 4 4 4 2 40 3 77 S| Mantener|
14 4 3 4 3 4 2 4 3 3 4 4 4 3 45 3 87 S| Mantener|
15 2 2 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 41 3 79 S| Mantener|
16 1 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 38 3 73 S| Mantener|
17 4 3 4 3 4 2 1 3 2 4 4 4 2 40 3 77 S| Mantener|
18 3 2 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 42 3 81 S| Mantener|
19 2 4 3 3 2 4 3 3 4 4 3 2 2 39 3 75 Sl Mantener|

Para el analisis de la informacion se tomd en cuenta los parametros estadisticos
resumidos por cada una de las 13 variables.

Tabla 3. Estadisticos de variables

Estadisticos

N Desviacion Error estandar Error estandar
Vélido | Perdidos | Media |Mediana| Moda estandar | Varianza | Asimetria | de asimetria | Curtosis | de curtosis
Fuente 19 0 3.0526 | 3.0000 4.00 0.97032 0.942 -0.522 0.524 -0.918 1.014
Confiable
Informacién IC 19 0 3.1053 | 3.0000 4.00 0.87526 0.766 -0.220 0.524 -1.711 1.014
buena
evaluacion?
Quince 19 0 3.5263 | 4.0000 4.00 0.61178 0.374 -0.924 0.524 0.038 1.014
referencias
bibliogréaficas?
Se observa tipo 19 0 3.2105 | 3.0000 3.00 0.71328 0.509 -1.362 0.524 4.292 1.014
de estudio?
La redaccion es 19 0 2.9474 | 3.0000 2.00 0.84811 0.719 0.107 0.524 -1.623 1.014
entendible?
Utiliza 19 0 3.1053 | 3.0000 | 3.00% 0.80930 0.655 -0.204 0.524 -1.412 1.014
diagramas ,
gréficas u otros
?
Se enfoca 19 0 2.2105 | 2.0000 3.00 0.91766 0.842 0.020 0.524 -0.977 1.014
principalmente
GI?
Teoria 19 0 3.2632 | 3.0000 3.00 0.56195 0.316 0.058 0.524 -0.171 1.014
relacionada con
factores de éxito
Caracteristicas 19 0 3.1053 | 3.0000 3.00% 0.80930 0.655 -0.204 0.524 -1.412 1.014
o criterios para
el éxito?
Aporta 19 0 3.6316 | 4.0000 4.00 0.49559 0.246 -0.593 0.524 -1.856 1.014
conocimiento
nuevo ala GI?
Los resultados 19 0 3.5789 | 4.0000 4.00 0.50726 0.257 -0.348 0.524 -2.115 1.014
son
cuantitativos?
Aporta 19 0 2.9474 | 3.0000 2.00 0.84811 0.719 0.107 0.524 -1.623 1.014
resultados
cualitativos?
El estudio tiene 19 0 2.7895 | 2.0000 2.00 0.97633 0.953 0.468 0.524 -1.924 1.014
suficiente
validez?
a. Existen maltiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Del analisis realizado respecto a las variables se podria mencionar que son bastante
consistentes y relativamente centradas alrededor de los valores medios y la dispersién no
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es excesiva, lo que puede indicar a un conjunto de datos bastante homogéneos en el
contexto de la meta-analisis.

Por otra parte, de acuerdo al analisis reportado se observa que en las variables 8, 10 y
11existe una dispersion baja de los datos con respecto a la media por lo que se puede
concluir que de acuerdo a la revision de los articulos la teoria esta relacionada con los
factores de éxito, ademas que la informacién aporta conocimiento nuevo a la Gestion de
la investigacion y que los articulos revisados aportan informacidon cuantitativa que aporta
al tema en estudio (Ramirez, 2007).

Analisis de regresion

Para el analisis de regresidon se tomd en cuenta como variable dependiente la fuente que
provienen los articulos son confiables y como variable independiente las tres variables
referidas a si la teoria estd relacionada con los factores de éxito; si el articulo aporta
conocimiento nuevo a la tematica de Gestion de la investigacidn y si los resultados de la
revisién presentan resultados cuantitativos.

Tabla 4. Andlisis de regresion

Resumen del modelo®

R cua Error estand:
Modelo R R cuadrado |ajustado la estimacién Durbin-Watso

1 ‘ .4882 .238 .086 .92788 2.163

a. Predictores: (Constante), Los resultados son cuantitativos?, A
conocimiento nuevo a la GI?, Teoria relacionada con factores de éxito

b. Variable dependiente: Fuente Confiable

En el resumen del modelo, el coeficiente de determinacién R2 nos muestra que el ajuste no es
muy aceptable sin embargo la auto-correlacion esta presente debido a que la prueba de
Durbin-Watson mayor a 2.

Prueba Chi-Cuadrado
Para el analisis de esta prueba estadistica se toma en cuenta la siguiente prueba de hipotesis:

= Ho: Existe independencia en las variables o no existe asociacién entre las variables
= Hi: No existe independencia en las variables o existe asociacion entre las variables

Del analisis de las variables, se concluye que se rechaza la hipdtesis nula donde no existe
asociacion entre las variables y por tanto existe independencia, por tanto existe una relacion
significativa entre las variables analizadas, las variables de la tabla de contingencia estan
asociadas de manera significativa.

Tabla 5. Pruebas de Chi-Cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearsc 15.8352 4 .003
Razon de verosimilitud 21.147 4 .000
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Asociacién lineal por lin 1.140 1 .286

N de casos validos 19

a. 9 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor ¢
El recuento minimo esperado es .26.

DESARROLLO

La gestion de la investigacion universitaria se refiere al conjunto de practicas, politicas y
estrategias que las instituciones académicas implementan para promover, apoyar y
administrar la investigacién llevada a cabo por su personal académico y estudiantes. Esta
gestion es esencial para el progreso de la investigacion cientifica y tecnoldgica, ya que
facilita la colaboracion, el financiamiento, la planificaciéon y la difusidon de los resultados
de la investigacion.

Los centros de investigacion, segliin Espinoza-Guaman et al. (2018), “son organizaciones
publicas, privadas o mixtas dedicadas a la generaciéon de conocimiento fundamental para
el pais, mediante proyectos de investigacion cientifica basica y/o aplicada en lineas de
investigacion especificas”.

Es decir, el conocimiento creado debe aportar a la solucién de aspectos fundamentales en
los que el pais necesite desarrollo, lo que implica que los centros de investigacion se
relacionen con actores externos para generar nuevo conocimiento. En este sentido, como
lo afirman Berrio, Angulo y Gil (2013), las investigaciones mas que tener gestion del
conocimiento, implementen una cultura innovadora tomando el conocimiento no solo
como un simple proceso mas en la institucién, sino preocupandose por generar valor a
ese conocimiento, para asi afrontar las problematicas actuales que viva la sociedad y los
mismos centros de investigacion en su papel como desarrolladores de conocimiento.

Los indicadores altimétricos: mas alld de las citaciones en la evaluaciéon de la
investigacién se analiza en la evaluacién de la investigacién académica, los indicadores
tradicionales como el niumero de citaciones, el factor de impacto de la revista y el indice
H han dominado durante décadas (Alonso, 2016). Sin embargo, en la era digital, estos
métodos han comenzado a mostrar limitaciones en la captura completa del impacto y la
influencia de la investigacién. Aqui es donde entran los indicadores altimétricos, un
conjunto de métricas emergentes que proporcionan una visidn mas holistica y actualizada
del alcance y la repercusién de los trabajos académicos. Los indicadores altimétricos,
también conocidos como "altmetrics", se refieren a una variedad de métricas que miden
la difusién y el impacto de la investigacion mas alld de las citaciones académicas
tradicionales. Utilizan datos obtenidos de diferentes plataformas digitales, incluyendo
redes sociales, blogs, noticias, y plataformas de gestién de referencia, para evaluar coémo
y donde se esta hablando de una investigacion (Barros, 2015). Estos indicadores reflejan
no solo el interés académico, sino también el impacto en el publico general y en
diferentes comunidades, considerando la visibilidad y el impacto en la era digital.

Definimos los sitios de redes sociales como servicios basados en la web que permiten a
las personas (1) construir un perfil publico o semipublico dentro de un sistema acotado,
(2) articular una lista de otros usuarios con los que comparten una conexion y (3) very
recorrer su lista de conexiones y las realizadas por otros dentro del sistema (Espinoza,
2020).

Para la revisién sistematica de la literatura, se consideraron los lineamientos propuestos
por Albornoz (2009), para determinar la situacion actual sobre mineria de datos, relacion
entre Twitter y educacién superior. En la ejecucién del protocolo se identifica la necesidad
de revision, se especifican las preguntas de investigacion, se determinan los términos,
estrategias y cadenas de busqueda, y se establecen los criterios de inclusidon para
proceder a la extraccién de datos. Posteriormente se desarrolla y ejecuta el protocolo de
revision.
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Los términos de blusqueda se realiza a partir de un sondeo preliminar de literatura se
identifico los términos de bulsqueda que estan contenidos en el titulo, palabras claves y
resumen de los articulos, a través de distintas combinaciones de términos principales.

La extraccion de datos con los términos principales y alternativos se estructuraron varias
combinaciones de las cadenas de busqueda preliminar de informacion, de esta seleccidon
preliminar se analizd el contenido de la introducciéon, metodologia y conclusiones para
contemplar los articulos que tengan estricta relacidon con las preguntas de investigacion
y se procede a elaborar una matriz de extracciéon de datos desarrollada en funcion de las
preguntas de investigacién con los siguientes campos: Id Articulo, afo, titulo, autores,
tipo de articulo y DOI.

Para analizar el impacto de un estudio utilizando indicadores altimétricos, obteniendo
datos de plataformas digitales y redes sociales se siguen los siguientes pasos:

Pasos para el Andlisis y Calculo de Indicadores Altimétricos
Recoleccién de Datos
Contar las menciones de la publicacion en diferentes fuentes:

= Menciones en Redes Sociales: Utilizamos herramientas de seguimiento de redes
sociales como Altmetric, PlumX, o herramientas especificas para redes sociales
como TweetDeck y Hootsuite para recopilar datos sobre cuantas veces se ha
mencionado el estudio en plataformas como Twitter, Facebook y LinkedIn.

= Cobertura en Medios de Comunicacidon: Usamos servicios de monitoreo de medios,
como Google News, Media Cloud o herramientas especificas de prensa para
recolectar informacién sobre cuantos articulos de noticias y blogs han cubierto el
estudio en medios bolivianos e internacionales.

= Descargas y Lecturas: Revisamos la plataforma de publicaciéon del estudio, como
un repositorio académico o el sitio web de la revista, para obtener datos sobre el
numero de veces que el articulo ha sido descargado o leido.

* Comentarios y Resefias: Buscamos en blogs académicos y foros especializados
para recopilar informacién sobre comentarios o resefias que se hayan hecho sobre
el estudio.

Asignar ponderaciones

» Cada tipo de mencién recibe un peso diferente, dependiendo de su origen e
impacto percibido con un rango tipico de pesos:

* Bajo Peso (0.1 - 1): Redes Sociales (Twitter, Facebook, Instagram, etc.): Estos
tienen un impacto menor porque las interacciones son rapidas y pueden ser
superficiales.

» Peso Moderado (1 - 2): Blogs Académicos, Mendeley, Reddit: Estas fuentes
tienen un impacto moderado porque alcanzan audiencias especificas y suelen
tener mas profundidad en el contenido.

» Alto Peso (2 - 5): Articulos de Noticias, Citas en Documentos de Politicas
Publicas, Wikipedia: Estas fuentes tienen un impacto mas duradero y amplio,
alcanzando tanto a la comunidad académica como al publico general.
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= Muy Alto Peso (5-10): Menciones en Revistas Académicas de Alto Impacto,
Cobertura en Medios Internacionales: Estas son las fuentes mas influyentes v,
por tanto, reciben el peso mas alto.

Calculo de Indicadores Altimétricos:

El indicador altmétrico combina las menciones en redes sociales, cobertura en medios, y
otros datos en una puntuaciéon Unica. Para simplificar, supongamos que se utiliza una
féormula simplificada para ilustrar cdmo se puede calcular este puntaje:

Indicador Altmétrico= (Menciones en Twitterx1)+(Menciones en
Facebookx?2)+(Menciones en LinkedInx3)+(Cobertura en Medios de
Comunicacionx10)+(Descargasx0.5)+(Comentarios y Resefiasx5)/Total de
menciones.

Ejemplo de Datos Recopilados

Supongamos que una investigacion titulada “Impacto del Cambio Climatico en los
Ecosistemas Andinos de Bolivia” ha sido publicada en una revista académica. Queremos
analizar el impacto de este estudio utilizando indicadores altimétricos, obteniendo datos
de plataformas digitales y redes sociales.

Después de recopilar los datos obtenemos lo siguiente:
Menciones en Redes Sociales:

= Twitter: 50 menciones

= Facebook: 30 menciones

= LinkedIn: 10 menciones

Cobertura en Medios de Comunicacion:
= Articulos de noticias en medios bolivianos: 5

» Articulos en blogs especializados: 2

Descargas y Lecturas:
= Total de descargas: 20

» Lecturas en la plataforma de la revista: 0

Comentarios y Resefas:
= Comentarios en blogs académicos: 20
= Resefas en foros especializados: 0

Indicador altmétrico=(Menciones de Twitter x 1) + (Menciones en Facebook x 2)+(
Menciones en LinkedIn x 3)+( (Articulos de noticias+ Articulos de blogs)x 10)+(Total de
descargas x 1)

Sustituyendo los datos:
Puntuacién del indicador altmétrico=
(50%1)+(30x2)+(10x3)+((5+2)x10)+(20x5)+ (20x1)
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Puntuacion del Indicador altmétrico= 50+60+30+70+100+20=330

Distribucion del impacto: Se calcula el porcentaje por cada tipo de atencién sobre
el total de la puntuacion

= Menciones en redes sociales:
Total menciones en redes sociales= (50x1)+(30x2)+(10x3)=50+60+30=140
. . 140 "
Porcentaje de Redes Sociales = 330 x 100 ~ 42.4%
; : 70
Porcentaje de Medios = 330 ) % 100 =~ 21.2%

» Cobertura en medios de comunicacién:

Cobertura en medios de comunicacion= (5+2)x 10=70

00 . -
Porcentaje de Descargas — ('3'30) x 100 ~ 30.3%
» Descargas:
Total de descargas= (20 x 5)=100
= Comentarios y resefias:

Porcentaje de comentarios y resefias: (20 x 1) =20

Porcentaje de comentarios y resefias= (20/330) x 100= 6.1%

Interpretaciéon de Resultados

- Menciones en Redes Sociales, constituyen la mayor parte del impacto, sugiriendo
que el estudio ha sido ampliamente discutido en plataformas sociales, lo cual
puede indicar un alto interés y relevancia publica.

- Cobertura en Medios de Comunicacidén, muestra que el estudio ha sido
mencionado en varios articulos de prensa y blogs, lo que refleja un impacto
mediatico significativo.

- Descargas, indican que el articulo ha sido ampliamente consultado por otros
investigadores y profesionales.

- Comentarios y Resefias fisugieren que el estudio ha generado algo de debate en la
comunidad académica.

DISCUSION DE RESULTADOS

A pesar de sus beneficios, los indicadores altimétricos también presentan desafios. La
fiabilidad y la validez de las métricas pueden ser variables, y es posible que no siempre
reflejen el verdadero impacto o calidad de la investigacion. Ademas, la sobreexposicion a
ciertas plataformas puede sesgar los resultados. Por lo tanto, es importante utilizar
altmetrics como una herramienta complementaria a los métodos tradicionales de
evaluacion, y no como un sustituto absoluto.

A pesar de sus ventajas, los indicadores altimétricos también presentan ciertos desafios.
La variabilidad en la calidad y la relevancia de las plataformas digitales puede afectar la
interpretacion de los datos. Ademas, los altmetrics pueden estar sujetos a sesgos o
manipulaciones, como el uso estratégico de redes sociales para aumentar artificialmente
la visibilidad. Por lo tanto, es esencial utilizar los altmetrics como una herramienta
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complementaria a los métodos tradicionales de evaluacion y considerar su contexto en la
interpretacion de los resultados.

Los indicadores altmétricos influyen significativamente en la gestién de la investigacion al
ofrecer una nueva perspectiva sobre el impacto y la visibilidad del trabajo académico.
Tradicionalmente, la evaluacion de la investigacion se ha basado en métricas como el
numero de citas que un articulo recibe, lo cual puede llevar anos en reflejarse
completamente. Sin embargo, con el auge de las plataformas digitales y las redes
sociales, los indicadores altmétricos permiten captar la atencion que una investigacion
recibe en tiempo real, proporcionando datos inmediatos y diversificados.

Influencia en la gestion de la investigacion:

A: Evaluacién Rapida del Impacto: Los indicadores altmétricos permiten a los gestores de
investigacion y a las instituciones académicas evaluar rapidamente la repercusion de un
trabajo, lo que es especialmente util para investigaciones de relevancia inmediata o en
campos donde la difusién rapida es crucial, como la medicina o las ciencias sociales.

B: Diversificacion de Métricas: Al complementar las métricas tradicionales, los
indicadores altmétricos ofrecen una visidon mas holistica del impacto de la investigacion.
Esto es particularmente relevante en disciplinas donde el impacto no se refleja
Unicamente en citas académicas, sino también en la influencia social, politica o en la
opinion publica.

C: Toma de Decisiones Estratégicas: Las instituciones pueden utilizar los datos
altmétricos para tomar decisiones estratégicas sobre donde y como invertir en
investigaciones futuras. Por ejemplo, identificar investigaciones que estan recibiendo
atencion en redes sociales puede influir en la asignacion de fondos o en la promocién de
Ciertos proyectos.

D: Reputacion y Difusion: Los indicadores altmétricos también influyen en la reputacion
de los investigadores y las instituciones, al mostrar como su trabajo esta siendo percibido
y discutido en plataformas publicas. Esto puede afectar la visibilidad de la institucion,
atraer colaboraciones y mejorar la captacion de recursos.

E: Identificacion de Audiencias y Colaboradores: A través de las altmétricas, los
investigadores pueden identificar qué tipo de audiencias estan interesadas en su trabajo
y potenciales colaboradores que comparten intereses similares, basados en menciones y
discusiones en redes.

F: Apoyo a la Ciencia Abierta: Las altmétricas también promueven la ciencia abierta al
valorar la difusién de trabajos a través de canales no tradicionales, como blogs, preprints
y redes sociales académicas, lo que fomenta la transparencia y el acceso abierto al
conocimiento.

CONCLUSIONES

Los indicadores altimétricos estan cambiando la forma en que medimos el impacto y la
relevancia de la investigacion. Proporcionan una perspectiva adicional valiosa sobre como
y donde se esta discutiendo el trabajo académico en el mundo digital. Al integrarlos en
los procesos de evaluacidn, los investigadores, evaluadores y responsables de politicas
pueden obtener una imagen mas completa del alcance y la influencia de la investigacién
en la actualidad. Sin embargo, es crucial utilizar estos indicadores con un enfoque critico
y equilibrado para maximizar su utilidad en la evaluacién académica.

Por otra parte, los indicadores altimétricos complementan las métricas tradicionales al
ofrecer una vision mas amplia y en tiempo real del impacto de la investigacion,
especialmente en un mundo donde la difusion de la informacion se realiza a través de
multiples canales digitales. También se menciona que estan transformando la gestion de
la investigacion al ofrecer una herramienta valiosa para evaluar el impacto en tiempo real
y en multiples dimensiones, lo que permite a las instituciones y a los investigadores
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ajustar sus estrategias de difusion, financiacion y colaboraciéon de manera mas informada
y eficaz.

La integracién de los indicadores altimétricos en la gestion de la investigacion ofrece una
oportunidad valiosa para enriquecer la evaluacion del impacto y la difusion de la
investigacion. Al proporcionar una vision mas completa y actualizada del alcance vy la
influencia de los trabajos académicos, los altmétricos permiten a los investigadores y
gestores tomar decisiones mas informadas y estratégicas. Sin embargo, para maximizar
su utilidad, es crucial emplear estos indicadores con un enfoque equilibrado y critico,
complementandolos con las métricas tradicionales para obtener una imagen integral del
impacto de la investigacion.
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